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DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL MUNICIPAL
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El presente Plan de Desarrollo Social tiene la finalidad de servir como una guia que
responda a las necesidades que requiere la Direccion de Desarrollo Social
Municipal, en relacion a los perfiles, habilidades y conocimientos del personal
adscrito a la misma, para el correcto cumplimiento de las funciones encomendadas.
Asimismo, es un instrumento de apoyo que promueve el buen ejercicio
administrativo y operativo de esta Direccion teniendo en cuenta que es un
Organismo Publico Centralizado que tiene como finalidad mejorar la calidad de vida
de las familias del Municipio de Tampico Alto, en poblacién que se encuentran en
situaciones de pobreza extrema, vulnerabilidad y marginacion a través de acciones
y programas sociales. La Direccion de Desarrollo Social es la Dependencia
encargada de planear, coordinar, dirigir, administrar y controlar las politicas,
programas y acciones, promotoras del desarrollo social de las comunidades,
familias y personas del Municipio en pleno ejercicio de los derechos sociales y
humanos de los habitantes mediante una politica integral que responda a los
mandatos consagrados en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
y en la propia del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, asegurando el acceso
de la poblacién al desarrollo social y humano para que la poblacion tenga acceso,
sin limitacidén, ni discriminacion alguna, a las garantias sociales que consagra
nuestra Carta Magna. Este instrumento normativo, incorpora los mecanismos
necesarios para el establecimiento de una politica de desarrollo social de largo
alcance, para que se abata y se superen los signos ignominiosos de la pobreza de
la poblacion, se garanticen a todos los ciudadanos sus derechos a la salud, a la
alimentacion, a la educacion, al trabajo, a la seguridad social, a la vivienda y al
disfrute de un medio ambiente sano.

Y sumemos esfuerzos para erradicar la marginacion y rezagos sociales ancestrales,
porque la corresponsabilidad y la participacion decidida de la sociedad
Tampicoaltenses junto con su gobierno, seran la mejor herramienta para seguir
HACIENDO EL CAMBIO JUNTOS.

Su disefio y difusion, obedecen a la intencion de especificar por escrito, su
organizacién y con ello contribuir a fortalecer la coordinacion del personal que la
compone, ilustrar su identidad dentro del contexto general al que corresponde, y ser
util como material de consulta y conocimiento al personal de nuevo ingreso, y/o a
los integrantes de cualquier otra adscripcion la Direccion de Desarrollo Social y
Participacion Ciudadana, su contenido quedara sujeto a modificaciones cada que la
normatividad aplicable y/o tareas al interior de las Unidades Administrativas,
aﬁlgﬁiﬂquen cambios en sus atribuciones y en su estructura a fin de que siga siendo
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DESARROLLO SOCIAL

Es desarrollo del capital humano y capital social en una sociedad. Implica
una evolucidon o cambio positivo en las relaciones de individuos, grupos e
instituciones en una sociedad. Implica principalmente Desarrollo Econémico vy
Humano. Su proyecto a futuro es el Bienestar social del Municipio de Tampico Alto.

MISION

Proponer y coordinar la politica de desarrollo social de Tampico Alto, la cual
sea incluyente y corresponsable, con el propdsito de superar la pobreza, la
marginacion y vulnerabilidad, para lograr mayores niveles de bienestar de la
poblacion.

VISION

Impulsar una sociedad en la que los ciudadanos ejerzan plenamente sus
derechos sociales y se reduzcan las desigualdades de las personas, a fin de lograr
“un desarrollo integral, sostenible y corresponsable en Tampico Alto.

OBJETIVO GENERAL

Planear, coordinar, ejecutar, dirigir y evaluar programas y acciones en
materia de desarrollo social en el Estado, con el propdsito de revertir las condiciones
de pobreza, marginacién y vulnerabilidad de las personas, para promover su
desarrollo, asi como el mejoramiento de su calidad de vida.
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AREAS DE LA DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL
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VALORES EN LA DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL

A reserva de muchas definiciones, los valores son las estructuras
socioculturales en las que se fundamenta una sociedad. Desde el punto de
vista ético, conforman las estructuras que fundamentan una conducta social,
y son necesarias para la convivencia y el desarrollo de cualquier comunidad.

En el caso de un Gobierno, deben implementarse como preceptos
fundamentales, aquellos valores que se consideran indispensables para un
buen desempeiio, dependiendo de las necesidades de la sociedad.

ESPIRITU DE SERVICIO:

Vocacion de la persona por servir a los demas; con naturaleza de generar el
bienestar en sus semejantes. Los servidores publicos saben que realizan su
trabajo con vocacion de servir a los demas.

HONESTIDAD:

Indica la rectitud de éanimo, coherencia entre lo que se piensa, se dice y se actua.
Contiene un alto respeto hacia la dignidad de los demas y en uno mismo. Es un
valor que se demuestra con la practica diaria; coherencia entre ser y hacer.

SENCILLEZ:

" Es la apertura cordial hacia los demas, ofreciendo un trato amable y considerado.
La persona sencilla no busca vanagloria, sino servicio y usa su cargo para ayudar.

INTEGRIDAD:

Caracteristica que define la plenitud multifacética de un ser humano. Se
demuestra cuando las acciones de una persona se realizan bajo los mismos
principios y criterios.

IGUALDAD:

Concepcién basada en un conjunto de principios de intervencion cuyo fin es

?h inar entre los individuos las desigualdades derivadas de las diferencias.
Palacio Municipal s,

Zona Centro C.P. 92040
Tampico Allto, Ver.
Tel./Fax: 278.37.00, (833) 229.04.20 |.| uwndo el

e-mail: secretarioaytotampicoalto@gmail.com ambi ~ W*
\C JUNTOS




. .
CMWICOALTD

Gobrervio . ///////(/J(f/ 2018-2021

PRINCIPIOS EN LA DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL

PRINCIPIOS:

Son aquellas pautas que se establecen como rectoras de la actuacién de un
grupo o de una persona, también son un producto cultural y pueden ser
parte de una formacién familiar o de clase.

BIEN COMUN:

Conjunto de condiciones y medios, que permiten y favorecen el desarrollo integral
de todas y cada una de las personas; fin del quehacer publico y politico.

TRANSPARENCIA:

Hacer visible las acciones de gobierno haciendo uso adecuado de sistemas de
informacion y procesos de la forma mas clara, abierta, accesible y directa.
Servimos con rectitud y honestidad en todos nuestros actos.

DIGNIDAD DE LA PERSONA:

Todo ser humano tiene el derecho a que se le trate con calidez humana y respeto,
llevando en primera instancia el valor del mismo, en su entorno, y como principio

de la accion politica.
PARTICIPACION CIUDADANA:

Todos los ciudadanos, segun su condicién y capacidades, deben de tomar parte
activa en la construccion del bien comun, siendo corresponsales en dicha tarea y
participes en su resultado.

JUSTICIA SOCIAL:

El gobierno y la sociedad, deben asegurar las condiciones que permitan a las
personas, conseguir 1o que les corresponde, segun su naturaleza, vocacion,

capacidades y esfuerzo.
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RENDICION DE CUENTAS:

Es el fruto mas claro de los principios expresados, ya que si se quiere el bien del
ciudadano y su participacion en la vida municipal se le debe informar sobre los
asuntos que le competen, la rendicién de cuentas integra al ciudadano en las
tareas municipales, desde su planeacion hasta la ejecucion de los proyectos, la
rendicion de cuentas es reflejo de la sencillez, transparencia y honestidad de los
servidores publicos y ayuda a incrementar el espiritu de servicio.

EQUIDAD DE GENERO:

Es un principio de justicia relacionado con la idea de igualdad sustantiva y el
reconocimiento de las diferencias sociales. Estas dos dimensiones de significado
se conjugan para definir la equidad como “igualdad en las diferencias”, apuntando
hacia los imperativos éticos que nos obligan a ocuparnos de las circunstancias y
contextos que provocan desigualdad con el reconocimiento de la desigualdad
social, para que las personas puedan agenciarse la realizacion de sus propdsitos

segun sus diferencias.
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Para un individuo, éstas son las caracteristicas o la disposicién para hacer
ciertos actos u ocupar un lugar dentro de cualquier agrupacion u
organizacion.

CERCANIA:

Buscamos ser una administracion perceptiva, que sienta, entienda y atienda a la
ciudadania.

TRABAJO EN EQUIPO:

Integramos nuestros valores y principios, conocimientos, ideas y acciones con
nuestros comparieros de trabajo y con los ciudadanos de TAMPICOALTENSES

para lograr sinergias y criterios que beneficien a la sociedad.

CALIDAD:

Realizar bien nuestro trabajo, teniendo siempre en mente el bienestar de los
habitantes de nuestro municipio.

CREATIVIDAD:

Lograr soluciones y respuestas innovadoras, sencillas y redituables, que
satisfagan los requerimientos y necesidades, procurando superar las expectativas
de los ciudadanos del municipio de Tampico Alto.

MEJORA CONTINUA:

Buscamos un mejoramiento constante de nuestros planes, acciones y sistemas,
en todos los niveles y dependencias para ser una administracién competitiva.

DISCIPLINA:

Cumplimiento de actividades planeadas, con el ordenamiento, procuracion y
rigurosidad en su aplicacion.

PUNTUALIDAD:

Es deber de todo servidor publico cumplir y respetar el tiempo y el espacio de los
demas.
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Se respeta absolutamente a la persona que emite una opinidn o que expresa una
idea, privilegidaremos el dialogo amigable, el razonamiento distinto, y la discusion
de ideas, siempre con el firme proposito de contribuir al bien comun.

COLABORACION:

Sincronizamos todos los recursos y las actividades en proporciones adecuadas,
ajustando los medios a los fines y estableciendo relaciones de trabajo y de
cooperacion entre las diferentes dependencias federales, estatales y municipales.

TOLERANCIA:

Respetamos y consideramos las opiniones de los deméas, favoreciendo el didlogo
y el respeto como busqueda del desarrollo municipal.

POLITICA PUBLICA A LA QUE ATIENDE:

v" MUNICIPIO DE TAMPICO ALTO VERACRUZ
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ESTRATEGIAS CON LAS QUE SE RELACIONA:

Atencion Focalizada:
a) Nifos
b) Discapacitados
c) Madres solteras
d) Adultos mayor
e) Atencion a Grupos Vulnerables
f) Familia
g) Comunidad

Programas Federales:
a) Prospera
b) 65Y+
c) Jefas de Familia
d) Leche Diconsa
e) SEDESOL (Proyectos productivos)

Programas Estatales:
a) Veracruz Empieza Contigo
b) Seguro Popular
¢} SEDESOL
d) Seguro de vida para jefas de familia

Convenios:

' a) Congregaciones
b) Asociaciones
c) Clubs
d) Organizaciones

Palacio Municipal s/n @ROSPE RA

Zona Centro C.P. 92040
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ACCIONES GENERALES

A) Dirigir por instruccién del Presidente, la elaboracién, instrumentacion y
evaluacién de estrategias que promuevan la superacion de la pobreza rural y
urbana, la participacion social, el impulso al desarrollo social integral y el
fortalecimiento de las organizaciones de la sociedad civil encausadas al
impulso del desarrollo social del Municipio.

B) Levantar censos en cada comunidad. Nifios menores de 5afios, Madre
Solteras, Discapacidad, adulto mayor, para hacer los padrones y enfocar hacia
los diferentes programas asistenciales Federales, Estatales, Municipales y
campanfas.

C) Proponer las politicas y programas que garanticen el desarrollo social a fin de
mejorar el nivel de vida de la poblacion.

D) Dirigir la politica social de la Administracién Publica Municipal por medio de las
acciones y proyectos.

E) Impulsar el mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacion.

F) Promover la celebracién de convenios y acuerdos o convenios de colaboracion
con el Gobierno Federal y Estatal, para establecer e implementar acciones en
materia social.

G) Apoyar la realizacion y difusion de proyectos, investigaciones, diagndsticos,
informes y estudios necesarios para fortalecer las politicas publicas, programas
y acciones que incidan en el desarrollo social.

H) Coordinar la participacion de las organizaciones sociales, grupos y personas,
en actividades de desarrollo social, integracién comunitaria, promociéon de
valores y demas que contribuyan al desarrollo social municipal.

l) Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia, las que
sefalen las disposiciones legales aplicables y las asignadas directamente por
Presidente Municipal.

J) Brindar atencion de calidad, con respeto e igualdad a todos los ciudadanos

K) Informar de manera clara los avances y acciones a la poblacion.

L) Generar acciones de combate a la pobreza en zonas de atencion prioritaria a
través del Programas Habitat.

M) Crear y fortalecer los emprendimientos y proyectos productivos asociativos a
través del Programas.
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METAS DESARROLLO SOCIAL

NINOS MENORES DE 5 ANOS

a) Hacer convenios con DICONSA para beneficiar a los nifios con programas
de leche.

MADRES SOLTERAS

a) Apoyar mediante proyectos productivos de (SEDESOL FEDERAL Y
ESTATAL, ORGANIZACIONES Y FUNDACIONES)

b) Dar prioridad para ser incorporadas a programas sociales (PROSPERA)

c) Cursos y Talleres (BELLEZA, COCINA, COSTURA, REPOSTERIA)
mediante Asociaciones, Clubs Rotarios e Instancias Federales y Estatales.

ADULTO MAYOR

a) Incorporacion al Programa 65Y+

COMUNIDADES

) Levantamiento de censos para detectar las familias mas vulnerables.
) Discapacitados

) Incrementar las incorporaciones al programa PROSPERA.

d) Formar comités comunitarios, por medio de los comités ser los enlaces para
tramitar apoyos a bajo costo.

1.- Laminas

2.- Rotoplas

3.- Cemento

4.- Pisos

5.- Techos

a
b
c

SALUD

Palacio Municipal s/ng) Incorporacion al Seguro popular
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ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL AREA DE
DESARROLLO SOCIAL

PROGRAMA 65YMAS SEGURO POPULAR

SEGURO DE VIDA JEFAS
FAMILIA

Palacio Municipal s/n
Zona Centro C.P. 92040

Tampico Alto, Ver.
Tel./Fax: 278.37.00, (833) 229.04.20 Hacnendo el

e-mail: secretarioaytotampicoalto@gmail.com ambl
\C JUNTOS




e TR E R

T MPICO ALT

Gobiervno ffﬁm/(wr// 2018-2021

En conclusion, la direccion de desarrollo social se concentra en la
necesidad de “poner a las personas en primer lugar” en los procesos de
desarrollo. En opinién de los propios afectados, la pobreza no solo se trata
de bajos ingresos, sino que también se relaciona con vulnerabilidad,
exclusién y aislamiento, instituciones que no asumen sus
responsabilidades, falta de poder y agravamiento de la exposicion a la
violencia.

El desarrollo social promueve la inclusidn, la cohesion, la capacidad de
adaptacion, la seguridad ciudadana y la rendicion de cuentas como los
principios operacionales que definen un desarrollo socialmente sostenible

para todos los tampicoaltenses.
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